
 

 

MINUTA DE REUNIÓN  
METRO – HOSPITAL EL PINO (DIRECTIVOS - CONSEJO CONSULTIVO USUARIOS – REPRESENTANTES DE GREMIOS) 

PRESENTACION ESTACION EL PINO 
MPL2-N°65 / 2022 

Convocada por METRO S.A. – Aníbal Mardones 

Fecha de Reunión 22-Abr-2022 Hora inicio 09:30 Hora de Término 11:15 

Lugar Hospital El Pino – Auditorio U. A. Bello 

Objeto Reunión Presentación de la estación El Pino, accesibiidad y conexión con Hospital El Pino 

 

Convocados/Asistentes Asiste (SI/NO) Institución Cargo / Área 

Patricio Vera Mutizabal SI Hospital El Pino Director 

Karen Romero SI 
Consejo Consultivo 
Usuarios Hosp. El Pino Directiva 

Mónica Rojas Strukely Sí Hosp. El Pino 
Jefa Gestión Usuarios (periodista) 

Roxana Salgado Barahona Sí Hosp. El Pino Fenats 

Jorge Chamy Sí Hosp. El Pino 
 

Patricio Benavides Sí Hosp. El Pino 
 

Gladys Campos Sí Hosp. El Pino 
 

Jacqueline Quilencheo Sí Hosp. El Pino 
 

Mónica Rojas Sí Hosp. El Pino 
 

Ana Alvarez Sí Hosp. El Pino 
 

Ana Ramírez Sí Hosp. El Pino 
 

Mariana Henríquez Sí Metro 
Arquitecta 

Alvaro González Sí Metro 
Arquitecto 

Aníbal Mardones Sí Metro 
Coordinador RRCC 

 

 DETALLES TEMAS ABORDADOS 

1 
Presentación del Proyecto “Estación El Pino”. La presentación abordó lo siguiente: 

• Extensión de la Línea 2, estaciones, ubicaciones 

• Integración con otros modos de transporte. Ciclovías y bicimetros en proyecto SERVIU. 

• El Pino, estación con un acceso principal y otro secundario 

• Accesibilidad universal de las estaciones (escaleras mecánicas y ascensores) y huella podotáctil 

• Equipamiento de primeros auxilios en todas las estaciones (Ley 21.156 de 2019) 

• Iluminación, circuito de TV, rejas perimetrales y cortinas metálicas de seguridad. 



 

 

2 
Inquietudes manifestadas por los asistentes:  

• Iluminación y mejoramiento de la acera de conexión entre la estación y el Hospital 

• Paso directo de ambulancias entre la estación y el Hospital 

• Ampliar alcance de iluminación y cámaras de TV de la estación 

• Panel de información sobre actividades del Hospital y mural que  

• Protocolos ante emergencias para coordinar acciones entre el Hospital y Metro 

• Gestiones posibles para modificar nombre de la estación, como Hospital El Pino. 

• Acciones a implementar para controlar el comercio ambulante y el estacionamiento sobre las aceras. 
 

 Los representantes de Metro entregan diversas explicaciones en relación a las inquietudes manifestadas: 

• Los proyectos de Metro están limitados a los espacios que le han sido entregados para ello. Mejoras en 
espacios aledaños deben ser planteadas a la Municipalidad de San Bernardo. 

• En el eje Padre Hurtado existen proyectos que está abordando SERVIU y que se implementarían en el 
mediano plazo. 

• Metro está desarrollando con la Munic. de San Bdo. un proyecto colaborativo para el uso de espacios 
residuales y estaciones 

• Metro mantiene en todas sus estaciones espacios destinados a informar al público sobre actividades 
de diversas instituciones, situados al nivel de los andenes. 

 

 

 
RESUMEN ACUERDOS / COMPROMISOS  

Columna tipo indica: Acuerdos (AC) y Compromisos (CO)  
Seguimiento  

(AC - CO) 

1 • Metro gestionará reunión con Munic. San Bdo. para conocer mejoras proyectadas 
en el eje Padre Hurtado 

• Compromiso de realizar una nueva reunión a fin de dar a conocer los procedimientos 
y protocolos implementados por Metro para intervenir ante emergencias y 
coordinación con servicios públicos 

CO 
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